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K%\ M m Zadost — vraceni zbozi

(vyplnite tento formular a poslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete vratit zbozi mimo
zakonné pravo o odstoupeni od kupni smlouvy nebo chcete-li zboZi vratit jako podnikajici osoba)

Zadost — vraceni zbozi

Zbozi mlUzete vratit osobné nebo zaslat na adresu:

Koralky Katlas

oddéleni péCe o zakazniky
Horni 1577/50
Ostrava-Hrabuvka

700 30

Zadam o moznost vraceni zbozi a zaroven souhlasim s Gétovanim administraéniho
poplatku 10 Ké (0,2 EUR) za kazdou vracenou polozku dle ¢lanku 13. Zvlastni poplatky,
odst. 13.1. Obchodnich podminek e-shopu www.koralkykatlas.cz. Seznam zbozi
uvadim v priloze cislo 1.

Udaje zakaznika Udaje o objednavce
Jméno a pfijmeni kupujiciho spotfebitele: Cislo objednavky:

Adresa kupujiciho spotfebitele:

Datum pfijeti zadosti:
(NEVYPLNUJTE - vypini prodejce)

Telefonni ¢&islo:

E-mail:

Vyucétovani po zpracovani vraceného zbozi.

Bezhotovostni pfevod na bankovni ucet Cislo:

Kontakt na oddéleni péce o zakazniky:mobil +420 722 941 618,e-mail: info@katlasbeads.com

Koralky Katlas s.r.o., IC: 08175527, DIC: CZ08175527, Zizkovska 713/19, 724 00 Ostrava — Nova Bé&la
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http://www.koralkykatlas.cz/

KK Houithy attas

Seznam vraceného zbozi:

Priloha ¢. 1

zadosti — vraceni zbozi

Koéd vraceného
zbozi

Pocet vracenych
kusu

Kod vraceného
zbozi

Pocet vracenych
kusu

Kontakt na oddéleni péce o zakazniky:mobil +420 722 941 618,e-mail: info@katlasbeads.com
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KL .m m‘u Informacni list a pokyny

k zadosti — vraceni zbozi

Dle ust. ¢lanku 13. Zvlastni poplatky, odst. 13.1. Obchodnich podminek e-shopu
www.koralkykatlas.cz v pfipadé, Ze se kupujici rozhodne prodavajicimu vratit nevyhovuijici
zbozi (mimo své zakonné pravo o odstoupeni od kupni smlouvy), upozorfiuje prodavajici
kupujiciho na uétovani administraéniho poplatku 10 K& (0,2 EUR) za kazdou vracenou
polozku (polozkou je myslen jeden druh zbozi, ktery je uveden na samostatném fadku
v pfehledu objednavky Ci faktury). VySe uvedené ustanoveni se taktéz tyka nakupujicich
fyzickych osob podnikajicich (OSVC) a pravnickych osob — tedy pokud nenakupovali jako
soukroma osoba a bylo u objednavky vypInéno jejich IC.

V pfipadé zajmu o vraceni zbozi ve Ih(té, kterou umozniuje zakon na odstoupeni
od kupni smlouvy vyuzijte prosim ,Formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.doc*
nebo ,Formular pro odstoupeni od kupni smilouvy.pdf‘.Tento formulaf neslouzi pro pfipad
reklamovani zbozi za uc€elem jeho vymeény a odstranéni vad — k tomuto slouzi formular
~Reklamacéni formular.doc* nebo ,Reklamacéni formular.pdf .

Zbozi musi byt vraceno bud s puvodnimi identifikacnimi Stitky nebo alespon
skladovymi kody. V pfipadé, Ze nebudou vracené koralky oznaleny nebo budou
smichany s jinymi druhy, bude Zadost o moznost vraceni zboZzi odmitnuta a koralky budou
vraceny zpét odesilateli zasilky na jeho naklady, pfipadné budou kupujicimu nauctovany
poplatky za roztfidéni a dodate¢né identifikovani zbozi.

V pfipadé, ze je mnozstvi vracenych polozek vétsi, nez je pocet fadkd na strance

se seznamem vraceného zbozZi, vytisknéte tuto stranu tolikrat, aby bylo mozZno uvést
v8echny polozky.

Kontakt na oddéleni péce o zakazniky:mobil +420 722 941 618,e-mail: info@katlasbeads.com
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